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 AGING AND DISABILITY SERVICES ADMINISTRATION 
 RESIDENTIAL CARE SERVICES DIVISION 

 孱弱无助成人之权利声明 
                          Vulnerable Adult Statement of Rights 
              NH、ALF、AFH、ICF/IID（非 RHC）和 ESF 专用 

依据华盛顿州修正法规 RCW 第 74.34 章规定，您有权保护自己免受遗弃、虐待、经济剥削或忽视赡

养。如果有理由认为您受到遗弃、虐待、经济剥削或忽视赡养，则您有权： 

1. 向社会福利服务部(DSHS)与执法机构报告这些情况，向这些机构提供您认为可能与相关调查有关

联的任何情况，并确认您认为了解有关情况的任何人。 

2. 保护自己免因举报遗弃、虐待、经济剥削或忽视赡养行为或导致此类举报而受到任何报复。 

3. 受到尊重，而且他人应使用有礼貌的语言与您交谈。 

4. 在举报、调查和履行行政诉讼程序过程中，根据您的残障情况而为您提供合理的便利安排。 

5. 请求颁令，用以禁止任何犯有遗弃、虐待、经济剥削或忽视赡养行为者在您家逗留、与您接触或使

用您的钱款或者财产。我们将为您转介一个能够帮助您的机构。 

6. 从 DSHS 获得信息，并由该部门为您转介其它有关机构，以便这些机构维护您的权益、进行调查或

采取适当措施。 

7. 随时了解调查进展情况、诉讼程序、法庭诉讼，以及负责处理您受害个案机构所获得的调查结果

（在法定要求范围内）。 

8. 请求转介有助于安排安全事宜、调查及听证的权益维护或法律协助服务。我们将为您转介适当的服

务资源。电话号码如下所列。 

9. 就调查结果或诉讼程序向 DSHS 提出正式或非正式的投诉，并及时得到回复。 

 若需举报虐待、遗弃、忽视赡养、自我忽视、经济剥削行为或者申请一项保护令，请致电： 

住宿看护所服务投诉热线 (Residential Care Services Complaint Hotline) 
1-800-562-6078  

语音应答电话/TTY 专线：1-800-737-7931 

若需联系长期照护服务情况调查员办公处(State Long-Term Care Ombuds’ Office)，请致电： 
1-800-562-6028 

TTY：1-800-737-7931 

若需联系华盛顿州残障人士维权组织(Disability Rights of Washington)，请致电： 

1-800-562-2702 

可通过 711 享受华盛顿中继服务 (TTY) 
 


