
Mag-ulat sa Mga Serbisyo  
sa Pagprotekta ng Adulto

MAG-ULAT ONLINE
dshs.wa.gov/altsa/reportadultabuse

MAG-ULAT SA TELEPONO
877-734-6277  | (TTY) 833-866-5595

MATUTO PA TUNGKOL SA APS
dshs.wa.gov/altsa/aps

Tumawag kaagad sa 911 kung sa tingin  
mo ay may nasa panganib o nangangailangan 
ng agarang tulong.

– O –
MAG-SCAN GAMIT ANG  
IYONG SMARTPHONE
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Kagawaran ng Mga Serbisyong Panlipunan at Pangkalusugan  
sa Estado ng Washington

Pangasiwaan ng Pagtanda at Pangmatagalang Suporta  
(Aging and Long-Term Support Administration)

Mga Serbisyo sa  
Pagprotekta ng Adulto

Mga Madalas Itanong

�Anong impormasyon ang kailangan  
kong ibigay kapag gumagawa ng ulat?
•	 Ang iyong pangalan at impormasyon sa 

pakikipag-ugnayan (kung sakaling mayroon 
kaming mga follow-up na tanong). Maaari 
mong piliing huwag ibigay ang iyong 
pangalan.

•	 Ang mga pangalan at impormasyon  
sa pakikipag-ugnayan para sa mahinang 
adulto at ang taong sa tingin mo ay 
nagdudulot ng pinsala.

•	 Paglalarawan ng sitwasyon.

•	 Anumang kilalang alalahanin sa kaligtasan.

�Sa tingin ko ay maaaring may pang-aabuso 
o pagpapabaya na nangyayari, ngunit hindi 
ako sigurado. Ano ang dapat kong gawin?
Gumawa pa ng ulat! Kami na ang bahala sa iba.

�Maaari ba akong magkaroon ng problema 
kung gagawa ako ng ulat nang hindi muna 
alam ang lahat ng mga detalye?
Ibahagi ang iyong nalalaman tungkol sa 
sitwasyon. Trabaho namin na siyasatin ang mga 
detalye. Kung gumawa ka ng isang ulat nang 
may mabuting loob, mayroon kang kaligtasan  
sa pananagutan.

http://dshs.wa.gov/altsa/reportadultabuse
http://dshs.wa.gov/altsa/aps


Sino ang itinuturing  
na mahinang adulto?
Isang tao na:
•	� 60 taong gulang o mas matanda na may functional, 

mental o pisikal na kawalan ng kakayahan na 
pangalagaan ang kanyang sarili; o

•	� Napapailalim sa pangangalaga o conservatorship  
sa ilalim ng RCW 11.130; o

•	� Sino ang may kapansanan sa pag-unlad; o
•	� Tinanggap sa anumang pasilidad; o
•	� Pagtanggap ng mga serbisyo mula sa kalusugan ng 

tahanan, hospisyo, o mga ahensya ng pangangalaga sa 
tahanan na lisensyado o kinakailangang lisensyado; o

•	� Pagtanggap ng mga serbisyo mula sa isang indibidwal 
na provider; o

•	� Kung sino ang namamahala sa kanyang sariling 
pangangalaga at tumatanggap ng mga serbisyo mula  
sa isang personal na katulong.

Mga Serbisyo sa Pagprotekta ng Adulto 
Sinisiyasat namin ang mga paratang ng pang-aabuso, 
pagpapabaya, pag-abandona, pananamantala sa 
pananalapi at pagpapabaya sa sarili ng mga mahihinang 
adulto sa estado ng Washington. Nakikipagtulungan 
kami sa iba pang ahensya at mga kasosyo sa komunidad 
upang mag-alok ng mga serbisyong proteksiyon.
Ang aming layunin ay itaguyod ang mga buhay na 
walang pinsala habang iginagalang ang indibidwal  
na pagpili.

MAS MALAKAS  
KAPAG MAGKASAMA

Ang pag-uulat ay isang partnership
Tumulong na protektahan  
ang mga mahinang adulto

�BISITAHIN: Suriin ang iyong 
pamilya at mga kaibigan.

�IBAHAGI: Sabihin sa iba ang 
tungkol sa APS.

�SUPORTAHAN: Mag-alok ng 
suporta sa mga tagapag-alaga.

�MAG-ULAT: Kilalanin ang mga 
palatandaan at iulat sa APS.

ALAMIN ANG MGA 
PALATANDAAN

Tingnan mo. Tumigil. Mag-ulat.

Pagpapabaya at Pagpapabaya sa Sarili
•	� Kakulangan ng pagkain at tubig.
•	� Mga pagbabago sa personal na kalinisan.
•	� Kakulangan ng gamot, napalampas na appointment  

o paghihiwalay.

Pagsasamantala sa Pananalapi
•	� Hindi natutugunan ang mga pangunahing 

pangangailangan.
•	� Mga hindi nabayarang bayarin.
•	� Hindi maipaliwanag na mga pagbabago sa pananalapi.

Pisikal na Pang-aabuso
•	� Mga kahina-hinalang pasa, itim na mata o mga welts.
•	� Hindi maipaliwanag na mga baling buto, hiwa, o pilay.
•	� Biglang pagbabago sa pag-uugali.

Pang-aabuso sa Isip
•	� Nagbabanta ng malaking pinsala.
•	� Mga mapanlait na pangalan, insulto, kabastusan  

o panlilibak.
•	� Panliligalig o pagpapahiya.

Pang-aabusong Sekswal
•	� Hindi pangkaraniwang pasa sa mga hita o dibdib.
•	� Hindi maipaliwanag na mga impeksiyon  

na nakukuha sa pakikipagtalik (STIs).
•	� Lumayo sa pakikipag-ugnayan sa lipunan.


